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Objetivo general:

El proyecto busca adaptar y escalar enfoques de desarrollo profesional docente en tres
paises miembros de la Alianza Global para la Educacién (GPE). Es una iniciativa global de
28 meses de duracion financiada por el GPEKIX y busco abordar el desafio de mejorar los
sistemas de Desarrollo Profesional Docente (DPD) para contribuir a mejorar la calidad y
equidad de la ensenanza en Ghana, Honduras y Uzbekistan. El propésito ha estado
centrado en estudiar e identificar como se pueden utilizar las tecnologias de la informacién
y la comunicacién — TIC en modelos de formacion docente a escala para fortalecer la
equidad, calidad y eficiencia en los procesos de formacion continua.
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1. INTRODUCCION: LA IMPORTANCIA DE LA FORMACION PERMANENTE DE LOS
DOCENTES

Existe consenso en la investigacion especializada respecto a que la calidad de los
docentes es uno de los factores mds importantes y de mayor incidencia en la mejora de
los aprendizajes estudiantiles (Barber & Mourshed, 2007; Bruns & Luque, 2014; UNESCO,
2019). Por ello, su formacién profesional, desempefio laboral, compromiso con los
resultados, entre otros aspectos del quehacer docente, son algunas de las
preocupaciones centrales del debate educativo orientadas a lograr una educacién que
responda a las demandas de la sociedad actual (UNESCO, 2019, 2021).

Igualmente conocido es el hecho de que el desempefio docente depende de multiples
factores, entre ellos, los procesos de seleccion y evaluacion docente, el reconocimiento
de la carrera profesional y el rol que juegan la formacién inicial y la formacion
permanente del profesorado (Avalos, 2011; Darling-Hammond et al., 2017; Vaillant, 2016;
Wolfenden, 2022). En este sentido, no es posible hablar de mejora de la educacién sin
atender al desafio del desarrollo profesional de los maestros.

A partir de estos elementos, se observa que las reformas educativas impulsadas en la
mayoria de los paises de la region latinoamericana, han colocado como uno de sus
puntos centrales el tema de la formacién inicial y permanente de los docentes, aun
cuando lo hayan hecho con diferentes énfasis y orientaciones (Avalos et al., 2010;
Instituto de Estudios Peruanos (IEP) & Centro de Estudios de Politicas y Practicas en
Educaciéon (CEPPE), 2015; Vaillant, 2016). Honduras no escapa a esta situacion, como lo
muestra, por ejemplo, el énfasis en la capacitacion y el desempefio docente que tuvo el
programa de la UNESCO Educacion para Todos - Education For All For All, 2003 — 2015
en el pais (FEREMA, 2002; Moya, 2021).

La pandemia de COVID-19 afectdé de manera significativa al sistema educativo de
Honduras entre los afios 2020 y 2022, producto del cierre total o parcial de escuelas y el
transito a la educacién remota (Organizacion de las Naciones Unidas, 2021; SUMMA,
2021). En este periodo se llevaron a cabo la mayoria de las actividades de este proyecto
y parte de las limitaciones o ajustes que experimento la investigacion se debieron a la
necesaria adaptacion al contexto local.

La Direccion General de Desarrollo Profesional en Honduras - DGDP es la instancia
encargada de la formacién continua de maestros. Durante el afio 2020 aumenté
sustancialmente la cantidad de docentes capacitados, y éstos mostraron menor
resistencia a participar en modelos de formacion en linea. Sin embargo, una serie de
factores ligados a la conectividad de los maestros y de las escuelas, a sus habilidades
digitales, o a los tiempos disponibles para tomar cursos de formacion han sido barreras
que diversos grupos de docentes han debido superar (SUMMA 2021). Entender el modo
en que se despliega la formacion permanente, a escala, y mediada por tecnologias en
Honduras ha sido el foco principal de esta investigacion. Conocer los obstaculos y las
oportunidades que el sistema educativo en Honduras ofrece a los maestros para su
aprendizaje profesional, y cémo dichos procesos se desarrollan en diversas localidades
y con distintos grupos de maestros, han sido las preguntas principales que han orientado
la investigacion que aqui se presenta.

Este documento presenta los resultados obtenidos del proceso de investigacion de la
iniciativa “Adaptacién y escalamiento de enfoques de desarrollo profesional docente
mediados por tecnologia en Honduras” y su objetivo es ofrecer recomendaciones que
permitan mejorar los procesos de decisién ligados a la formacién permanente de
docentes. El reporte esta organizado en dos apartados principales: la primera parte
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describe brevemente el proyecto a nivel de sus objetivos, conceptualizacion, preguntas
de investigacion, y estrategia metodoldgica; la segunda parte, expone los principales
hallazgos y recomendaciones surgidas de la investigacién realizada durante la
implementacién del proyecto.

2. EL PROYECTO: “ADAPTACION Y ESCALAMIENTO DE ENFOQUES DE DESARROLLO
PROFESIONAL DOCENTE EN HONDURAS MEDIADO POR TECNOLOGIA (2020-2022)"

El proyecto se propuso estudiar la dinamica de adaptacion, disefo y escalamiento de un
modelo de formacién docente mediado por tecnologias para el sistema educativo
hondurefio, los factores que favorecen o restringen los procesos de escalamiento y que
atiendan al mismo tiempo a las necesidades de formacion de calidad, equitativa y
eficiente en el contexto local. Todo ello, siguiendo las buenas practicas identificadas por
la Coalicién para el Desarrollo Profesional Docente a Escala (Boateng & Wolfenden, 2022;
TPD@Coalition for the Global South, 2021; Wolfenden, 2022).

Los sistemas educativos, especialmente en los paises en desarrollo, requieren de
maestros capacitados y con buenos niveles de formacion para proveer ensefianza de
calidad. Algunos de los elementos criticos para mejorar la calidad de la ensefianza
incluyen trabajar en el débil conocimiento del contenido curricular de los docentes, una
formacion inicial y en servicio de baja calidad y un apoyo inadecuado de parte de los
lideres educativos. Por ello, se requiere fortalecer los sistemas de desarrollo profesional
docente (DPD) y sus procesos de escalamiento (DPD@escala), al mismo tiempo que se
resguardan los principios de calidad, equidad y eficiencia para la mejora de los sistemas
educativos.

El enfoque de DPD@escala (TDP@Scale en inglés) aprovecha las ventajas que ofrecen
las tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC), combinando formas de trabajo
en linea y entornos digitales, con modalidades tradicionales orientadas a lograr un
acceso y participacion mas equitativa a las experiencias de formacion docente de
calidad. A este respecto, DPD@escala se dirige al nucleo de los desafios que enfrentan
los sistemas educativos y que se expresan en las propuestas de la Alianza Global por la
Educacién orientadas a mejorar los aprendizaje de forma mas equitativa, con mayor
equidad, igualdad de género e inclusién en sistemas educativos mas eficaces y
eficientes (Global Partnership for Education, 2019; Lewin, 2017). Asimismo, el
DPD@scala se sustenta en el campo emergente del aprendizaje a escala
(learning@scale), que se remite a entornos de aprendizaje mediados por las TIC para
involucrar a un gran nimero de estudiantes, ya sea de forma remota o cara a cara
(TPD@Coalition for the Global South, 2021).

Es en este marco que la Secretaria de Educacién de Honduras y el Laboratorio de
Investigacion e Innovacion en Educacion para América Latina y el Caribe - SUMMA,
contando con el apoyo de la INNIES de la UPNFM, desarrollaron el proyecto “Adaptacion
y escalamiento de enfoques de desarrollo profesional docente en Honduras
(2020-2022)". Su proposito final ha sido generar evidencia sobre los procesos, actores y
factores claves ligados al fortalecimiento de modelos de formacion a escala que sean
utiles para asumir el reto de la formacién permanente de docentes en el pais.

2.1 Modelo aplicado en Honduras: enfoque de investigacion participativa en un marco
de diseno, implementacion y evaluacién con los actores del sistema

El proyecto disefié e implementé un modelo participativo en el que la Secretaria de
Educacidn, con el personal técnico de la Direccién General de Desarrollo Profesional



DGDP, un equipo de investigacion de la Universidad Pedagdgica Nacional Francisco
Morazan, del Instituto de Investigacién y Evaluacién Educativa y Sociales INIIES, con la
asistencia de SUMMA vy el consorcio global de la TPD@scale coalition, planificaron,
coordinaron, reflexionaron e implementaron un modelo de formacién docente en
conjunto con instancias locales de cinco departamentos del pais y con los centros
regionales.

El proyecto se desarrollé desde mayo del afio 2020 hasta el primer trimestre del afio
2023. Los principales hitos que marcaron esta iniciativa estan expresados graficamente
en la figura 1. La implementacion estuvo a cargo principalmente de la Secretaria de
Educacion, y la UPNFM acompaiando el proceso desde el componente de investigacion.

Figura N° 1: Linea de tiempo del proyecto

Linea de tiempo KIX Honduras

Contextualizacion del Desarrollo

Introduccion del proyecto
Mayo 2020 - Julio 2020

Profesional docente en Honduras

Agosto 2020 - Enero 2021 Adaptacion de un modelo de formaciéon

DPD@Escala al contexto Hondureiio

Febrero 2021 - Septiembre 2021

Diseminacion:
Compartir informacion e

Promocion de politicas

Diciembre 2022 - Marzo 2023

Pruebas de campo 2:
Pruebas de Campo 1: modelo  \jodelo probado con 882
probado con 30 maestros

maestros

Octubre 2021 - Enero 2022

Febrero 2022 - Noviembre 2022

e e = = = = —— e e e — — — = —

Como se observa en la figura anterior, el proyecto se realiz6 en varias fases de trabajo:
una primera etapa de contextualizacion, preocupada de obtener un diagndstico claro de
la situacidon de la formacion permanente de docentes en el pais. Especialmente
importante fue caracterizar el trabajo que desempefia la DGDP con sus capacidades,
recursos materiales y técnicos disponibles. Luego vino una fase de adaptacién que
implicé un proceso de identificacion de los principios y lineamientos de desarrollo
profesional docente adaptables al contexto hondurefio, y que permitié disefiar un curso
en linea a docentes de matematicas del tercer ciclo. En un tercer momento se
implementé el curso que alcanzé a mas de 800 docentes de 5 departamentos del pais:
Francisco Morazan, La Paz, Atlantida, Cortés y Santa Barbara. Esta experiencia de disefio
bajo la coordinacion del area curricular de matematicas de la DGDP y los equipo de los
centros regionales, ha sido identificada como un proceso de aprendizaje y
fortalecimiento de capacidades de los equipos técnicos. A lo largo del proceso, el equipo
investigador realizé la recoleccidn, procesamiento y almacenamiento de la informacion
gue permitiera un analisis sistematico de la iniciativa.

e-. __________________________________________________________/
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El modelo parte del reconocimiento de que el sistema educativo en Honduras esta
organizado en diferentes niveles que poseen distintas responsabilidades en materia de
formacién permanente: direcciones municipales y distritales, subdirecciones
departamentales de curriculum y evaluacion; centros regionales, DGDP, y la Secretaria de
educacion. El modelo buscé trabajar con la actual estructura del sistema escolar de
manera de lograr compromiso y apropiacion por parte de las autoridades a nivel
departamental y distrital. Ejemplo de ello es que las autoridades locales concedieron
tiempo a los docentes para realizar el curso, de manera que pudieran conectarse a la
plataforma para realizar las actividades de formacién en horario laboral.

De esta manera, el trabajo se insertd en el marco institucional del pais haciendo uso de
las capacidades del sistema. El modelo trabaj6é en un conjunto de 7 componentes:

1. Plataforma y entorno en linea para impartir el curso: Este sistema de
administracion de aprendizajes (LMS por sus siglas en inglés) es un componente
crucial del modelo ya que facilita el acceso, confiabilidad y conectividad a la
plataforma Moodle desde distintos dispositivos y lugares geograficos. La
plataforma (https//ibertel.se.gob.hn) es el espacio digital que alberga los cursosy
permite la capacitacion docente. Debido a las ventajas de moodle, el modelo
considera como parte del curso, una versién descargable del mismo (app the
moodle), que no requiere estar conectado a internet para desarrollar las
actividades de formacion, un espacio de soporte para la comunicacion via Zoom,
WhatsApp, y un chatbot ad-hoc creado para el curso.

2. Contenido del curso y diseno de aprendizaje: El contenido del curso estuvo
centrado en matematicas (Curriculo Nacional Basico (CNB)) y fue desarrollado
por profesores especialistas de matematicas. El curso fue estructurado en seis
secciones de acuerdo con un disefio instruccional, secuencia de actividades por el
nivel de complejidad curricular, temporizacién para cada tipo de contenido y un
portafolio especifico de recursos creados para este curso. El modelo se disefid
siguiendo los criterios, recomendaciones y definiciones estipuladas por los
lineamientos desarrollados por la DGDP, en sus acciones formativas; 30 horas es
un curso de aprovechamiento, que cuenta con acompafamiento docente. Los
Centros Regionales colaboran en el disefio de la capacitacién cuando ésta se
produce en el ambito de la Secretaria de Educacion.

3. Sistema de apoyo a los participantes: El apoyo a los docentes fue desempefiado
en su mayoria por un facilitador con funciones de tutor. Se elaboré e implementé
un programa de formacién de tutores para fortalecer las capacidades de gestion
de grupos, en la plataformay en sesiones presenciales. Los tutores se organizaron
bajo la direccidn de un tutor-coordinador que asegur6 la comunicacién continua
entre ellos. Se asigné una media de 30 profesores por tutor y se organizé un chat
através de WhatsApp que permitia la comunicacion entre los tutores. El apoyo que
los tutores prestaron a los docentes se dié en tres modalidades: i) la dindmica
habitual e institucionalizada desarrollada por la DGDP, con seguimiento semanal
de las tareas; ii) Un seguimiento "cercano" para aquellos docentes que tuvieron
una participacion irregular (no se conectaban o lo hacian muy pocas veces) y iii)
una modalidad en la que no se realizaba un seguimiento periédico, pero se estaba

s __________________________________________________________________________/



disponible, y la tarea final se entregaba individualmente o por parejas.

4. Proceso de evaluacion: La evaluacién se llevo a cabo basandose principalmente
en el aprendizaje de contenidos del curso. Incorporé una combinacion equilibrada
de evaluacién formativa y sumativa. Se considero la realizacion de un trabajo final
practico entre pares, que permitiera la colaboracién entre los participantes. El
curso tenia fechas de asignacion flexibles para facilitar la realizacién del curso por
el mayor nimero posible de profesores.

5. Grupos de colaboracion entre pares: Se promovié la colaboracion entre
docentes a través de un grupo de WhatsApp para favorecer el intercambio de
conocimientos y compartir ideas. Esta dimensidén colaborativa tuvo como
objetivo estimular a los docentes a reflexionar sobre la relevancia del curso en su
practica en el aula.

6. Aseguramiento de la calidad: Este componente recorre transversalmente el
curso y el modelo. Procuré asegurar la calidad de las multiples actividades,
contenidos y procesos del curso: el desempefio de los tutores; la alineacion de los
contenidos; las discusiones entre pares; los horarios y nivel de flexibilidad del
curso; el involucramiento de los Centros Regionales y Direcciones
Departamentales de Educacién para asegurar la participacion a nivel
descentralizado; los recursos y materiales didacticos que pueden ser utilizados
con los estudiantes; la evaluacién que proporciona retroalimentacion formativa; el
acceso diferenciado desde distintos dispositivos y tecnologias para asegurar la
equidad en la imparticion del curso.

7. Apoyo de las autoridades locales: EIl modelo consideré el compromiso de los
directores de los centros educativos, los directores distritales y técnicos de las
direcciones departamentales. Esto permitiria la construccion de un mecanismo de
monitoreo y coordinaciéon que retroalimenta a las autoridades para la toma de
decisiones emergentes dentro de un proceso de implementacion y entrega del
Curso.

A considerar en el futuro

Un elemento que no estuvo presente en el modelo implementado, debido a las
condiciones de cierre del sistema escolar en Honduras producto de la pandemia de
COVID-19, fue el contexto escolar. Este componente podria considerar las oportunidades
que existen dentro de la estructura de las Redes Escolares, a nivel local en Honduras,
para desarrollar comunidades profesionales de aprendizaje. Las Redes escolares se
organizan a nivel municipal, reuniendo de 3 a 10 escuelas en un radio de 5 kilémetros.
Los maestros de la red y los directores de las escuelas eligen la sede de la escuela y al
director de la red.
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2.2 Principios orientadores del desarrollo profesional a escala

El modelo de desarrollo profesional docente
aplicado en modalidad virtual en el caso de
Honduras, buscd balancear los objetivos de
calidad, equidad y eficiencia en el disefio e
Calidad implementacion del curso en linea. Como
establece la perspectiva de DPD@escala (Lim
et al., 2020; TPD@Coalition for the Global
TPD@ South, 2021) la calidad remite a la necesidad
ESCALA de proveer desarrollo profesional docente
(TPD@Scale) efectivo y ajustado al contexto donde los
Equidad Efioiencin docentes realizan sus procesos de ensefianza.
Todo ello, con el objetivo de favorecer los
aprendizajes estudiantiles. La equidad por su
Figura N° 3: Objetivos de DPD@Escala (TPD@ Scale): parte, busca asegurar que todos los
para garantizar un DPD de alta calidad, equitativo y eficiente. L. .
maestros participen activamente de los
procesos de aprendizaje profesional, atendiendo a las necesidades especificas de
formacion de los docentes que les permitan desarrollar un trabajo de calidad en sus
aulas. Finalmente, la eficiencia apunta a resguardar la optimizacion de los insumos y
recursos para lograr los resultados deseados. La figura 3 muestra que el DPD@escala es
el resultado emergente del aseguramiento de la equidad, calidad y eficiencia de los
modelos de formacién profesional.

2.3 Metodologia de investigacion del proyecto

Estudiar el proceso de adaptacion e implementacion de un modelo de formacion docente
a escala en diversos contextos del pais implico disenar una estrategia de investigacion
mixta que contempla técnicas de recoleccion y analisis de informacion tanto
cuantitativas como cualitativas. El disefio de investigacion consideré a toda la poblacion
de docentes de matematicas del tercer ciclo de cinco departamentos del pais, que
alcanza a mas de 1300 maestros. Sin embargo, producto de las diferencias en los
numeros de docentes reportados a nivel central y local, se registré una matricula total de
882 participantes: 129 participantes de Santa Barbara; 247 de Francisco Morazan; 89 de
La Paz; 248 de Corté y 169 de Atlantida. De este total, 208 abandonaron el curso, lo que
represento casi un 24% de los docentes inscritos.

El disefo de la investigacion recogié informacion de diferentes categorias de actores:
docentes, tutores, directores de centro, directores municipales/distritales y personal de
DGDP. Todos ellos participaron de la investigacion y respondieron a diversos
instrumentos de produccion y recoleccion de datos: métricas de aprendizaje de la
plataforma, contenidos del chat del grupo de whatsapp, encuestas en linea, grupos
focales y entrevistas a maestros, directores de escuela, enlaces de curriculum y
evaluacion y directores regionales. Junto con esto, se llevo a cabo un proceso de analisis
de costos de esta iniciativa.

Los resultados que se presentan en este documento son algunos de los hallazgos mas

importantes del proceso de investigacion del curso de formacién en linea para 882
docentes participantes.
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3. PRINCIPALES HALLAZGOS Y RECOMENDACIONES

A continuacién se presentan algunos de los principales hallazgos del estudio. Estos
resultados buscan servir de evidencia para informar futuros procesos de disefio e
implementacion de programas de formacion profesional mediados por tecnologias.
Estos resultados se relacionan con la disposicion y habilidades de los docentes al
aprendizaje en entornos virtuales; al modo en que se organizan actualmente dichos
procesos formacion en el marco institucional de Honduras y a los costos de implementar
procesos de formacion en linea.

3.1 La mayoria de los docentes expresan buena disposicion para participar en
desarrollo profesional docente (DPD) en modalidad virtual

De los docentes participantes en el proyecto un 20% sefialé que prefiere la metodologia
virtual, un 44% indicd que le gustan igual ambas modalidades, y solamente un 36%
respondié que prefiere que los cursos de DPD se desarrollen en forma presencial. Se
puede concluir que hay un espacio de oportunidad entre los docentes hondurefios ya que
casi 2 tercios de los maestros consultados estaria de acuerdo con la modalidad virtual.

Figura No. 4: Preferencias entre modalidad virtual o presencial, segun edad de los
maestros

o [ oz
80% ‘

60%
40%

20%
0%

Cuariil 1 {<32) Cuartil 2 (32-36) Cuartil 3 (37-43) Cuartil 4 (=43)

W e gusta menos gue la metodologia presencial
W Me gusta igual que la metodologia presencial
B Me gusta mas que la metodologia presencial

Fuente: Encuesta a participantes Fase de Campo Il, N = 674

Junto con lo anterior, existe consenso entre los diferentes actores involucrados en el
proyecto respecto a que no se estan aplicando incentivos para que los docentes
participen en actividades de DPD. Asociado a ello, las tareas de estos cursos son
percibidas frecuentemente como una carga adicional a su trabajo habitual. Esta parece
ser una de las razones que explican que la desercion de los cursos que se les ofertan
sea bastante elevada. Uno de los participantes del estudio lo resumia de la siguiente
manera:

.. la mayor parte de los docentes no tiene motivacion debido a diversos factores
como: disponibilidad, tiempo, o apoyo por parte de los directores... (Fuente: Grupo
Focal Tutores expertos DGDP)
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A partir de lo sefialado, se recomienda considerar en futuros procesos de formacion, que
junto con ampliar los programas de DPD en modalidad virtual, a nivel nacional, que estos
se hagan, entre otros, tomando en cuenta las condiciones de conectividad, de tiempo, de
apoyo a los docente y los tipos de incentivos que puedan generar una mayor motivacion
de parte de los docentes para participar en procesos de DPD.

3.2 Los docentes de mayor edad tienden a valorar menos, participar menos y desertar
en mayor proporcion de las actividades de DPD en modalidad virtual

Los docentes de mayor edad son los que prefieren en mayor proporcion cursos de DPD
en modalidad presencial. Un 44% de los docentes del grupo de mayor edad (mayores a
43 afos) expresaron esta preferencia de acuerdo a la encuesta a participantes (N = 674).
El problema de fondo parece ser el de las habilidades digitales con las que cuenta este
grupo de docentes de mayor edad. El personal que participé como tutores en los cursos
lo expresaban asi:

..se les presentaron altos problemas en las habilidades tecnoldégicas de los
participantes, ya que en su mayoria eran docentes de mayor edad.. (Grupo Focal
tutores).

Pero tuvimos que hacerlo en grupos de WhatsApp y también sesiones, sesiones
sincrénicas, porque hay gente que le cuesta mucho el manejo de la tecnologia.
Entonces hay que guiarlos, mostrarles cémo, como ver los videos, como responder
algunas pruebas. (Grupo Focal tutores).

De forma andloga, la valoracién respecto a los aprendizajes alcanzados segun la
modalidad aplicada esta asociada a la edad de los docentes. Solamente un 26% de los
participantes menores de 32 afios consideran que con la metodologia virtual se alcanzan
menores niveles de aprendizaje, mientras que, para el caso de los docentes mayores de
43 ainos, esa proporcion se eleva a 41%, tal como se ilustra en la Figura No. 5.

Figura N° 5: Valoracion metodologia virtual/presencial en relacion con el aprendizaje
alcanzado segun edad de participantes (por cuartiles de edad)
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Fuente: Encuesta a participantes Fase de Campo I, N =674).
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Dado que una parte importante de los docentes de mayor edad presentan estas
dificultades en sus habilidades tecnolégicas (especialmente, pero no exclusivamente
ellos), se recomienda implementar cursos de alfabetizacion digital para apoyarlos y
motivarlos a participar activamente en eventos de formacién permanente en modalidad
virtual. Seria necesario realizar un diagndstico previo para focalizar los esfuerzos en
aquellos docentes con mayores dificultades y para ello se requiere informacion confiable
tanto a nivel de las direcciones municipales o distritales, como de los mismos centros
educativos.

3.3 Existe limitada coordinacion entre los centros regionales de la DGDP y el personal
de las direcciones departamentales en relacion con las actividades de DPD

Un hallazgo interesante que se identificé en el presente estudio esta referido al papel de
los directores de centro y directores municipales/distritales en relacion con los cursos
programados por la DGDP. Se observé que el apoyo que brindan a la participacién de los
docentes en los cursos de DPD es muy escaso, limitandose al area de la gestion de
permisos o seleccién de participantes. Frecuentemente, los directores distritales piden
una cantidad particular de docentes a cada director de centro y este los selecciona. No
hay un seguimiento a lo aprendido por los docentes ni coémo ello puede tener impacto en
las aulas. Ello también se expresa en la falta de registros individualizados que permitan
conocer en cuales cursos ha participado cada docente, es decir, no existe un expediente
de su trayectoria en DPD. Un participante de la DGDP sefialaba al respecto:

La distrital le comunicé a mi directora y mi directora me mandd el comunicado que
tenia que inscribirme al proceso de capacitacion.” (Entrevista docente participante
Fase de Campo II).

..Se propone un mayor involucramiento de las autoridades a nivel descentralizado,
pudiendo ser mas cercano y que estén mas pendientes del docente que este
participando... (Fuente: Entrevista Tutores expertos DGDP).

En contraste con el rol asumido por los directores de centro y directores municipales/
distritales, que se limitan a hacer tareas de gestion administrativa en estos cursos de
DPD, los profesionales “técnicos pedagogicos” de los Centros Regionales se consideran
agentes clave y los principales responsables de estos procesos.

Bueno, los agentes claves, pues somos los técnicos pedagdgicos. Nosotros, los
técnicos pedagdgicos somos los que nos llevamos esa gran cuota de responsabilidad
porque somos los que hemos disenado los procesos de formacion, somos los que
ejecutamos esos procesos de formacion, somos los que evaluamos y somos los que
le damos el monitoreo mientras se esta desarrollando el curso, porque somos los que
tenemos que estar pendiente 24/7, eso es asi. (Fuente: Entrevista personal nivel
central DGDP).

A partir de lo anterior se recomienda fortalecer la coordinacién entre el trabajo de los
Centros Regionales de la DGDP con las direcciones departamentales de educacion en el
ambito de la DPD, tanto en relacién con los contenidos, programacion, seleccién de
participantes, como en el acompafiamiento durante y después de los eventos que se
brinde a los docentes. Este apoyo puede concretarse en los diferentes niveles del
sistema. En el nivel municipal/distrital, es necesario mejorar el apoyo prestado por los
directores municipales/distritales a los profesores que participan en programas de DPD;
a nivel del centro educativo, deberia mejorarse el apoyo que prestan los directores de los
centros a los profesores que participan en programas de DPD, para apoyar una
participacion eficaz y transferir el aprendizaje virtual a la practica en el aula.
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3.4 La estructura de los cursos virtuales requiere de mayor flexibilidad en su diseno, de
actividades y tareas que se ajusten a las necesidades de los docentes y una plataforma
que facilite la navegacion y usabilidad

Otro de los hallazgos surgidos del proyecto remite al desafio de mejorar la equidad en el
acceso a DPD de diferentes grupos de docentes. Esto puede pasar, entre otras cosas, si
en el disefo de los cursos se considera una mayor flexibilidad en las fechas de entrega
de las actividades y tareas de forma tal que aquellos docentes con limitaciones de
tiempo, conectividad o disponibilidad de dispositivos, puedan cumplir con las
obligaciones del curso. En la figura 6 se observan las recomendaciones que los docentes
hacen al finalizar el curso de matematicas. De particular interés es la alta valoracién que
existe por parte los docentes a la idea de tener una mayor flexibilidad para entrega de
tareas, mientras que la votacion mas alta entre aquellos que no se presentaron al curso
fue el mejorar el acceso a la plataforma.

60% 97

Figura N° 6: Cuestionario a docentes al final del curso, reportado en Analisis
40%

Cuantitativo Fase I, pagina 21
I
0%

100%
Aprobado Reprobado No presentado

M Brindar mas acompafamiento en las tutorias B Mejorar el acceso 2 la plataforma
M Hacer mas “amigable” el software B Otra

Mas flexibilidad para entrega de tareas

A partir de lo anterior se recomienda robustecer la plataforma con caracteristicas mas
amigables que faciliten a los participantes mantenerse y trabajar activamente en los
cursos en que se han matriculado. Junto con ello, que el disefio de aprendizaje e
instruccional de los cursos tome en consideracion otorgar mayor la flexibilidad en el
desarrollo de actividades y compromisos de evaluacién del curso.

3.5 Existen problemas de conectividad y competencias digitales de los actores del
sistema eduactivo: profesorado, directivos y personal técnico

Tanto a nivel central como en los centros regionales se evidencian problemas de
conectividad y equipamiento. Esta es una condicion basica a resguardar en procesos de
formacion en linea. Tal como surgié en un grupo focal con tutores expertos:

..el mayor desafio encontrado en su centro es la falta de equipamiento y conectividad
para desarrollar un curso de calidad... fue trascendental para el desarrollo de las
actividades, se tuvieron bastante problemas de conectividad, ya que los docentes
estaban en las zonas altas y solamente podian trabajar los fines de semana o cuando
bajaran a la ciudad. Resaltan que la mayoria de los docentes participantes se
conectaban con el celular, y se reflejaban problemas en cargar la plataforma, ya que
muchas veces la version del teléfono limitaba el acceso... (Grupo focal de tutores)
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Un hallazgo complementario al anterior es la necesidad de fortalecer las competencias
técnicas del personal de la DGDP incluidos los centros regionales. Un director de centro
regional lo expresa de la siguiente manera:

..Si hablaramos de las capacidades técnicas, hay que fortalecer mas las capacidades
técnicas de los centros regionales, en cuanto a personal... en recurso humano hay
que fortalecer el centro regional, en recurso tecnoldgico hay que fortalecer al centro
regional, porque los técnicos pedagdgicos, resulta que no estan con tecnologia ni de
gama media. No estamos con tecnologia ni de gama media, sino que estamos con una
tecnologia obsoleta... (Director de centro).

Dado que la DGDP es la instancia que facilita los procesos de formacién permanente, se
recomienda fortalecer los niveles de conexion a internet, con capacidad de resolver la
comunicacion de los empleados y de los maestros beneficiarios que puedan utilizar este
servicio. Junto con ello, es necesario fortalecer las competencias digitales, y programas
de alfabetizacién tecnoldgica y digital pueden ser un aporte significativo al modelo DPD
a escala.

3.6 Los costos de las actividades de DPD desarrollados en modalidad virtual son
significativamente menores a los asociados a modalidades presenciales

El proceso de costeo fue apoyado por un sistema de estimacion de costo, desarrollado
por Brookings Institution, C3 (por sus siglas en inglés Childhood Cost Calculator) en la
plataforma Tangerine. Gracias a este proceso se pudo dar relevancia a la importancia de
analizar los costos de este tipo de iniciativas. Ello se logro gracias al trabajo de un equipo
que recolectd y clasificé la informacion. Para la estimacion de costos, se consideraron
pardmetros del tipo i) duracién de 6 semanas; ii )gastos de conexidn para los tutores; iii)
gastos en personal de soporte técnico; iv) gastos de mantenimiento de la plataforma y;
v) gastos incurridos en la capacitacion de los tutores.

Los resultados obtenidos mediante este proceso de costeo indican que considerando un
curso de caracteristicas similares al desarrollado por el proyecto en matematicas, los
costos de su implementacién en modalidad presencial son hasta 5 veces mayores en
comparacién con la inversion necesaria para desarrollarlo en forma virtual. Como

muestra la figura 7, los calculos indican que en el escenario presencial los costos
recurrentes son casi la totalidad del gasto, quedando solo un 5% de inversion, lo cual
evidencia que, los gastos se incrementan significativamente en cada entrega,
dificultando financieramente los procesos de escalamiento de la formacion presencial.

Figura N° 7: Costos comparativos entre cursos en modalidades virtual (e — learning),
mixta (b-learning) y presencial.
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A partir de los datos anteriormente expuestos, se recomienda iniciar un proceso de
analisis en mayor profundidad de lo que implicaria transitar a un modelo de formacién
permanente entregado solo en modalidad virtual. No sabemos cuan efectivos son, qué
niveles de aprendizaje profesional logran cada uno de ellos, ni qué impactos tienen en la
practica en el aula. Producir mayor evidencia en los efectos de cada una de las
modalidades estudiadas, es una responsabilidad prioritaria para los presupuestos
publicos y las posibilidades de financiamiento.

En resumen, lo que se observa de estos hallazgos es que los desafios de DPD en
Honduras remiten a un conjunto de componentes que es necesario considerar al
momento de planificar acciones de formaciéon docente: i) entender a cabalidad la
situacion de las TIC y las habilidades digitales de los docentes; ii) disefiar entornos de
aprendizaje en linea que promuevan la motivacion y el compromiso de los docentes con
las actividades formativas en linea; iii) considerar los elementos de la politica publica
que favorecen o restringen procesos de formacion equitativos y de calidad y que
contribuyen a la carrera profesional del profesorado; iv) mapear las capacidades del
sistema para generar contenidos relevantes, proveer infraestructura y equipamiento o
brindar apoyo a los docentes mientras acceden a procesos de formacion;
v) identificar los canales de comunicacion y de manejo de la informacién que favorezcan
una cultura de valoracion de la formacién permanente como parte de la carrera
profesional de los docentes.
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4. CONCLUSIONES

Reforzar los sistemas de desarrollo profesional docente a escala, resguardando la
calidad, equidad y eficiencia en las actividades de formacién, es una tarea fundamental
para mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje. El proyecto realizado en
Honduras ha permitido identificar aspectos claves para abordar de manera exitosa este
desafio. Para ello, ha conducido una investigacion participativa en el marco de un curso
de formacion en linea que buscoé entender los factores determinantes que permiten dar
un mejor acceso y una participacién mas equitativa a los docentes que ejercen su labor
pedagdgica en diversos contextos del pais.

Las recomendaciones que se ofrecen en este reporte a los actores que conforman el
ecosistema educativo de Honduras; Secretaria de educacidén, universidades, centros
regionales, organismos internacionales y de cooperacion, organizaciones de la sociedad
civil, escuelas y docentes, no tienen otro propdsito que contribuir al desarrollo de
capacidades locales para disefiar e implementar modelos de formacién docente
efectivos, de calidad y equitativos; informar la politica publica y la practica pedagdgica
desde los resultados de la investigacion sistematica y rigurosa, asi como también,
promover y articular espacios de colaboracion entre los actores preocupados de la
formacién docente.

El proyecto “Adaptacion y Escalamiento de Enfoques de Desarrollo Profesional Docente
mediados por tecnologia en Honduras” nos ha permitido evidenciar inicialmente que
existe una buena disposicion de los docentes a participar en procesos de desarrollo
profesional docente en modalidad virtual, pero que los docentes de mayor edad tienden
a valorar y participar menos en este tipo de cursos; a su vez, que se requiere mayor
coordinacién entre los diversos actores del sistema (centros regionales, direcciones
departamentales, entre otros) en relacién con la oferta de actividades de DPD; o que el
diseno de los cursos debe considerar no sélo las habilidades digitales y el equipamiento
tecnologico de los docentes y de la secretaria de educacidn, sino que también disefios de
aprendizaje en linea que no repliquen actividades de formacién presencial. Por ultimo,
parte de los resultados han mostrado que los costos de DPD desarrollados en
modalidad virtual parecen ser significativamente mas bajos que los costos de cursos en
modalidad presencial.

Sin embargo, son muchos los desafios de conocimiento que se abren en materia de
formacién docente en Honduras; ;cémo avanzar hacia un sistema que asegure calidad y
equidad en la participacion de los docentes? ;De qué manera los docentes se involucran
activamente en procesos de aprendizaje profesional que les permita transformar su
practica pedagodgica? ;Como el sistema educativo y la secretaria de educacion
desarrollan una oferta de calidad que se ajuste a las necesidades de los diversos grupos
de docentes del pais? En definitiva, los aprendizajes obtenidos de esta experiencias
abren nuevas interrogantes sobre cémo abordar el desarrollo profesional docente y la
mejora de los aprendizajes en Honduras.
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