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A propos de KIX

Linitiative KIX vise a mettre en relation I'expérience, I'innovation et I'expertise des partenaires
du Partenariat mondial pour I'éducation (GPE) afin d'aider les pays en développement a
construire des systémes éducatifs plus solides. Grace au partage et au financement de
solutions et d'innovations éprouvées, KIX (a) veille a ce que les solutions fondées sur des
données probantes atteignent les décideurs nationaux et alimentent directement les
processus de dialogue et de planification ; (b) développe et renforce les capacités de
production, d'intégration et de mise a I'échelle des connaissances et de l'innovation dans les
pays partenaires du GPE.

A cette fin, le KIX a créé des centres régionaux dans différentes régions, oul les partenaires se
réunissent pour partager des informations, des innovations et des bonnes pratiques. KIX est
également un mécanisme de financement qui fournit des subventions mondiales et régionales
pour investir dans la production de connaissances et l'innovation, et pour développer des
approches qui ont fait leurs preuves. Le Centre de recherches pour le développement
international (CRDI) est I'agent subventionnaire de KIX.

Mené par SUMMA en partenariat avec I'OECO, KIX LAC ceuvre depuis avril 2020 pour
soutenir le développement des systémes éducatifs des pays partenaires et contribuer a
garantir le droit a I'éducation en Dominique, au Salvador, a la Grenade, au Guatemala, au
Guyana, en Haitii au Honduras, au Nicaragua, a Sainte-Lucie et 2
Saint-Vincent-et-les-Grenadines. Pour atteindre ses objectifs, KIX LAC a défini trois piliers:

(1) la hiérarchisation de I'agenda politique en matiéere d'éducation;
(1) la mobilisation et le partage des connaissances ;
(I11) le renforcement des capacités régionales et locales.

A propos de SUMMA

SUMMA est le premier laboratoire de recherche et d'innovation en éducation pour 'Amérique
latine et les Caraibes. Il a été créé en 2016 par la Banque interaméricaine de développement
(BID), avec le soutien des ministéres de I'éducation du Brésil, du Chili, de la Colombie, de
I'Equateur, du Mexique, du Pérou et de I'Uruguay. Depuis 2018, les ministéres du Guatemala,
du Honduras et du Panama I'ont également rejoint. Sa mission est de contribuer et d'accroitre
la qualité, I'équité et l'inclusion des systémes éducatifs dans la région, en améliorant le
processus de prise de décision des politiques et des pratiques éducatives. Afin de remplir sa
mission, SUMMA organise ses actions en trois piliers stratégiques pour promouvoir,
développer et diffuser (1) la recherche de pointe visant a diagnostiquer les principaux défis de
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la région et a promouvoir des agendas de travail partagés, (2) I'innovation dans les politiques et
les pratiques éducatives visant a fournir des solutions aux principaux problémes éducatifs de la
région, et (3) des espaces de collaboration qui permettent I'échange entre les décideurs
politiques, les chercheurs, les innovateurs et la communauté scolaire, sur la base d'un agenda
régional partagé.

A propos de I'Organisation des Etats des Caraibes orientales (OECS)

'Organisation des Etats des Caraibes orientales (OECO) a été créée en 1981 en tant
gu'organisation intergouvernementale afin de promouvoir la coopération, I'harmonisation et
I'intégration entre ses Etats membres.

LOECO a développé une quantité considérable de partage de connaissances et d'assistance
technique directe entre les ministéres de I'éducation. Elle a également participé a la stratégie
régionale en matiére d'éducation et a soutenu la planification et les processus participatifs. A
cet égard, I'OECO joue un réle de premier plan auprés des Etats des Caraibes, notamment en
soutenant les pays appartenant a ce territoire : la Dominique, la Grenade, Sainte-Lucie et
Saint-Vincent-et-les-Grenadines. En tant que partenaire actuel du GPE, 'OECO a dirigé la mise
en ceuvre des plans sectoriels de I'éducation dans ces Etats.
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Glossaire des acronymes et abréviations

ALC : Amérique latine et Caraibes.
CXC : Conseil des examens des Caraibes.

CLADE : Campagne latino-américaine pour le droit a I'éducation.

ERCE : Etude régionale comparative et explicative du Laboratoire latino-américain d'évaluation de la
qualité de I'éducation de 'UNESCO

GPE : Partenariat mondial pour I'éducation

CRDI : Centre de recherche sur le développement international

KIX LAC : échange de connaissances et d'innovations pour I'Amérique latine et les Caraibes.
LLECE : Laboratoire latino-américain pour I'évaluation de la qualité de I'éducation.

OECS : Organisation des Etats des Caraibes orientales.

PISA : Programme international pour le suivi des acquis des éléves (Programme international pour le
suivi des acquis des éléves de 'OCDE)

UNESCO : Organisation des Nations unies pour I'éducation, la science et la culture.
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Introduction

Ce document de travail a été élaboré dans le cadre du cycle de mobilisation des connaissances
et de la communauté de pratique KIX LAC sur l'utilisation des données probantes dans
I'éducation, sous la coordination du Centre d'échange de connaissances et d'innovation pour
'Amérique latine et les Caraibes (KIX LAC). Le document cherche a contribuer a la
consolidation des systémes qui contribuent au suivi de I'apprentissage global des enfants et
des jeunes et a l'utilisation des résultats de I'évaluation de I'apprentissage pour éclairer les
décisions aux niveaux macro, méso et micro.

Les évaluations de l'apprentissage constituent une mesure essentielle de la qualité de
I'éducation. Grace a elles, il est possible de collecter des informations sur les résultats scolaires
des éléves et les performances des écoles, et donc de déterminer dans quelle mesure les
systémes éducatifs remplissent leur objectif principal.

Dans ce contexte, la plupart des pays de la région ont développé des systemes d'évaluation de
I'apprentissage. Cependant, I'information seule ne permet pas d'améliorer I'éducation. Pour
gue les évaluations de I'apprentissage soient réellement utiles et efficaces, il est nécessaire de
développer des stratégies concrétes qui relient les résultats aux politiques d'amélioration.

Lobjectif de ce document est d'examiner quelques stratégies d'utilisation des résultats
d'évaluation. Pour ce faire, la premiére partie rend compte de la situation générale dans
laquelle se trouvent les pays de la région ALC et des principales tendances observées dans la
mesure et le suivi des apprentissages que les systémes éducatifs ont développés.

Grace al'examen des données pertinentes, nous fournissons a la communauté quelques clés et
conseils spécifiques pour utiliser les résultats des évaluations de I'apprentissage de maniére a
contribuer efficacement a I'amélioration.
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Apparition et développement des évaluations de I'apprentissage les questions

d'éducation en Amérique latine et dans les Caraibes et le role des enseignants en
tant que médiateurs.

Les systemes d'évaluation de l'apprentissage a grande échelle ont commencé a émerger en
Amérique latine dans les années 1980, mais se sont développés de maniére plus transversale
dans les années 1990. Cette évolution a été renforcée par l'arrivée dans la région de tests
internationaux, tels que le test ERCE de I'UNESCO, qui a commencé a étre appliqué en 1997
(Martinez, 2008) et le PISA, qui a fait ses débuts en 2000.

Les évaluations de I'apprentissage deviennent de plus en plus importantes lorsque l'objectif de
couverture commence a étre au moins partiellement atteint. Ainsi, a mesure que les taux de
scolarisation augmentent pour la population d'age scolaire, I'attention commence a se porter
sur la qualité des systémes éducatifs, c'est-a-dire leur capacité a offrir des avantages a ceux qui
passent par leurs salles de classe. Cela a été renforcé par une nouvelle perspective et un
consensus mondial pour améliorer alafois |'accés et la qualité de I'éducation et les résultats de
I'apprentissage (UNESCO, 2019). Pour étre de qualité, il ne suffit donc pas que le systeme
éducatif accueille un nombre important d'éléves, mais il faut aussi qu'il apporte un bénéfice, et
une mesure essentielle de celui-ci est la réalisation d'un apprentissage défini comme pertinent
par le programme scolaire.

De cette maniére, les systémes d'évaluation de I'apprentissage a grande échelle cherchent a
fournir des informations détaillées et fiables aux décideurs et aux responsables politiques, aux
familles et a la société dans son ensemble sur les résultats obtenus par les éléves. L'évaluation
de l'apprentissage permet également d'examiner I'équité du systéme éducatif, c'est-a-dire sa
capacité a corriger les inégalités sociales, économiques, culturelles et autres, et a offrir a tous
les enfants et jeunes gens des chances égales de participer et de développer pleinement leur
potentiel.

Vue d'ensemble de 'Amérique latine et des Caraibes et utilisation des évaluations

de I'apprentissage a des fins d'amélioration

Les évaluations de l'apprentissage, aux niveaux national et transnational, sont devenues de
plus en plus populaires. En Amérique latine et dans les Caraibes, la mise en ceuvre de systémes
d'évaluation nationaux et la participation a des évaluations transnationales ont augmenté.

La plupart des pays de la région mettent actuellement en ceuvre une forme ou une autre de
systéeme d'évaluation de I|'apprentissage a grande échelle, mais ces systémes varient
considérablement d'un pays a l'autre en termes de consolidation, de trajectoire et d'utilisation.
Les types d'évaluation (sommative et formative) varient en fonction des niveaux et des
domaines d'apprentissage évalués, de la fréquence et de la portée de I'évaluation, selon qu'elle
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est effectuée sur la base d'un recensement ou d'un échantillon et dans le secteur public, le
secteur privé ou les deux secteurs.

Tableau 1 : Exemples de systémes d'évaluation de I'apprentissage dans la région

Pais Nivel Evaluacién Grado 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Primaria G6 { ] [ ] L ]
Argentina Aprender
Secundaria alta G12 o [
G2 e o
Primaria
G5 [ [ ]
Brasil Saeb
Secundaria baja G9 ® ®
Secundaria alta G11 [ o
Primaria G4
Chile SIMCE
Secundaria alta G10 [ o
Colombia Secundaria alta SABER 11 G11 o [ ] [
G3 [ [
Primaria
G6 [ ] o
Ecuador Ser Estudiante
Secundaria baja G9 ® @
Secundaria alta G111 [ ] [ ]
G2 [ o
Primaria EM
G4 o { ]
Pert
EVA 2021 G8 [ ] o
Secundaria baja
EM G8 [ o
G3 o o
Primaria
Uruguay Aristas G6 [ J [ ]
Secundaria baja G9 o o
Pafses del Caribe Secundaria alta CSEC G11 ® o

Source : UNESCO 2024

Les différences entre les systémes d'évaluation ont une incidence sur le type d'informations
disponibles et sur I'utilisation qui peut étre faite de ces informations pour promouvoir
['amélioration du systéme. Les systemes d'évaluation qui portent sur différents niveaux et
domaines d'apprentissage permettent un suivi plus étroit des résultats des éléves, tandis que
les systémes de recensement permettent un ciblage spécifique a I'école.

Les évaluations de I'apprentissage au niveau national ont été renforcées par la mise en ceuvre
d'évaluations transnationales. Ces évaluations permettent de placer les performances de
chaque pays dans un contexte comparatif. Par exemple, en Amérique latine et dans les
Caraibes, le nombre de pays de la région participant au Programme international pour le suivi

7
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des acquis des éléves (PISA) de I'OCDE est passé de 8 pays en 2000 a 14 pays en 2022. Dans le
cas des pays participant aux évaluations du Laboratoire latino-américain d'évaluation de la
qualité de I'éducation (LLECE) de I'UNESCQO, il est passé de 12 pays en 1997 a 18 pays inscrits
pour l'application 2025. Le tableau ci-dessous présente les pays participant aux évaluations du

LLECE.

Tableau 2 : Participation des pays aux évaluations LLECE

Pais 1997 2006 2013 2019 2025
Argentina X X X X X
Bolivia X X
Brasil X X X X X
Chile X X X X
Colombia X X X X X
CostaRica X X X X X
Cuba X X X X
Ecuador X X X X
El Salvador X X X
Guatemala X X X X
Honduras X X X X
México X X X X X
Nicaragua X X X X
Panama X X X X
Paraguay X X X X X
Peru X X X X X
Republica

Dominicana X X X X X
Uruguay X X X X
Venezuela X

Source : élaboration propre sur la base des rapports du Laboratoire latino-américain d'évaluation de la qualité
de ['éducation (LLECE).

DECS

g
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Historiquement, I'utilisation fondamentale de ['évaluation de I'apprentissage a été
essentiellement diagnostique, visant a fournir une image des résultats des éléves et donc du
fonctionnement du systéme éducatif dans son ensemble.

Au fil du temps, les objectifs et les utilisations des systémes d'évaluation de I'apprentissage se
sont élargis, remplissant différentes fonctions dans le développement des politiques
d'amélioration. Ainsi, I'accent mis sur les évaluations est passé d'un objectif essentiellement
diagnostique a un effort pour les utiliser afin de développer des stratégies de renforcement du
systéme. Cette transformation s'inscrit en partie dans le cadre d'une reformulation générale
des conceptions de I'évaluation de I'éducation dans le monde, qui sont passées d'une notion
d'évaluation de l'apprentissage a une notion d'évaluation pour l'apprentissage. Ainsi, les
systémes d'évaluation sont aujourd'hui principalement axés sur leur capacité a contribuer
efficacement a l'amélioration de I'apprentissage, plutét que sur la simple mesure des résultats.

Un examen de la recherche spécialisée identifie un ensemble trés varié d'utilisations des
systemes d'évaluation de I'apprentissage (Ravela et al., 2001). Dans ce contexte, et a partir de
I'examen des cas régionaux, il est possible de mettre en évidence trois utilisations en particulier
qui relient directement les résultats de l'apprentissage aux stratégies d'amélioration. Ces
utilisations sont briévement résumées ci-dessous et développées tout au long de ce document :

- Identifier les réussites et les retards du systeme éducatif au niveau global et par segments, afin
d'éclairer les politiques éducatives. L'objectif principal de tout systéme d'évaluation des
apprentissages, qui reléve essentiellement de la responsabilité du niveau central (ministére
ou secrétariat de I'éducation et autres institutions publiques concernées), est de fournir un
diagnostic du fonctionnement du systéme et de ses différents segments pertinents. Si elles
sont correctement utilisées, ces informations peuvent étre trés utiles pour la conception et
I'orientation des politiques éducatives et I'évaluation de I'efficacité des stratégies mises en
ceuvre.

- Fournir un retour d'information aux écoles pour les inciter a prendre des mesures d'amélioration
internes. Une deuxieéme utilisation fondamentale, qui a pris de I'ampleur dans la région ces
derniéres années, concerne la fourniture d'informations détaillées aux écoles a des fins
d'analyse et de réflexion internes. De cette maniére, I'évaluation de l'apprentissage est
directement liée aux mesures d'amélioration mises en ceuvre par les directeurs et les
enseignants, ainsi qu'au développement de meilleures pratiques pédagogiques.

- Générer des mesures de responsabilisation : une troisieme utilisation possible concerne les
mesures axées sur la responsabilisation. Celles-ci sont basées sur la détermination des
résultats de chaque école, sur la base desquels sont concus des mécanismes
d'encouragement ou de pression. Il s'agit donc d'une stratégie de responsabilisation des
écoles, basée sur un contréle externe, qui a suscité une large controverse aux niveaux
politique et technique, dont certaines dimensions sont discutées ci-dessous.
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Identifier les réussites et les retards des éléves et orienter les politiques éducatives

La premiére utilisation fondamentale des acquis de l'apprentissage consiste a connaitre les
résultats des éléves et du systéme éducatif dans son ensemble. Dans ce sens, l'analyse
comparative par niveau et par domaine d'apprentissage est trés importante, de méme que le
suivi des trajectoires dans le temps. Sur la base de ces informations, le ministére ou le
secrétariat a I'éducation peut guider le développement de politiques importantes telles que la
conception des programmes d'études, la formation des enseignants, la production de matériel
d'étude et I'orientation scolaire, entre autres.

Pour une utilisation efficace des résultats a ce niveau, il est particulierement utile de définir des
niveaux d'apprentissage ou des niveaux de performance, qui décrivent en détail les
connaissances et les compétences acquises par les apprenants évalués. De cette maniére, les
résultats de l'apprentissage cessent d'étre des scores abstraits et deviennent des indicateurs
significatifs pour la population, et plus facilement utilisables par la politique de I'éducation.

Un exemple illustratif est fourni par le test régional ERCE, mis en ceuvre par I'UNESCO, qui
classe les performances des éléves en quatre niveaux et décrit les compétences associées a
chaque niveau. Ainsi, par exemple, pour la lecture en 3e année, il établit clairement ce que les
éléves classés dans chaque niveau sont capables de faire, en associant des compétences telles
qgue la localisation d'informations explicites, la réalisation d'inférences de différents types ou
I'identification de 'objectif du texte dans différentes circonstances (UNESCO, 2019).

Ainsi, lorsqu'il est dit que 44 % des éléves de 3e année de la région se situent au niveau | en
lecture (le plus bas), 18 % au niveau Il, 22 % au niveau Il et 16 % au niveau |V, on sait
exactement quels types de compétences et d'aptitudes les éléves maitrisent a chaque niveau et
quels sont ceux qui sont en attente (UNESCO, 2019).

De nombreux pays de la région ont développé des niveaux de performance associés a leurs
tests d'apprentissage, ce qui permet une meilleure information de la société et une utilisation
pédagogique plus efficace par les institutions publiques.

A Saint-Vincent-et-les-Grenadines, par exemple, trois tests de diagnostic différents sont
réalisés dans le but principal d'améliorer le processus d'enseignement et d'apprentissage dans
le systéme scolaire. Les tests identifient les domaines de performance, les groupes spécifiques
d'éleves nécessitant un soutien supplémentaire et comprennent des données ventilées par
sexe pour lutter contre les disparités fondées sur le sexe (Ministére de I'éducation et de la
réconciliation nationale, 2024).

Une deuxieme dimension trés importante pour I'utilisation efficace des résultats de
I'apprentissage concerne la mesure de ce que l'on appelle les "facteurs associés". |l s'agit de
variables incidentes ou d'aspects qui peuvent déterminer les résultats de l'apprentissage des
éléves et qui sont mesurés conjointement avec I'évaluation de I'apprentissage. L'étude ERCE,
par exemple, recueille des informations sur le statut socio-économique des éléves, leur
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fréquentation antérieure de I'enseignement préscolaire ou leur niveau de non-fréquentation,
entre autres. Ces données permettent une analyse pondérée des résultats d'apprentissage
ainsi gu'une identification du poids des différents facteurs d'incidents, ce qui peut s'avérer trés
utile pour planifier des politiques d'amélioration.

Au Brésil, par exemple, I'analyse des facteurs associés aux résultats d'apprentissage a mis en
évidence l'effet négatif du redoublement sur les éléves, ainsi que l'effet positif de la présence
de livres a la maison. Ces deux résultats ont conduit a I'élaboration de nouvelles politiques dans
ces deux domaines au Brésil (Meraz Velasco, 2021).

Un troisieme type d'analyse, lié au point précédent, concerne les conditions d'équité des
systémes éducatifs. Les résultats de PISA 2022 indiquent qu'aucun systéme éducatif de la
région ne peut étre considéré comme tres équitable et que des différences importantes sont
évidentes en fonction du contexte socio-économique (Arias Ortiz et al., 2024). Les résultats de
I'apprentissage fournissent des informations trés importantes sur la capacité d'un systéme
éducatif a offrir des conditions égales a tous les étudiants, et donc a combler les différences
d'origine. Ainsi, plusieurs pays de la région utilisent les acquis de l'apprentissage pour
comparer les résultats d'éléves issus de zones géographiques, d'ethnies, de sexes différents et
d'autres conditions pertinentes (Pinkasz, 2021).

Par exemple, en Jamaique, les résultats du test PISA 2022 montrent que les éléves
socio-économiquement favorisés ont obtenu de meilleurs résultats que les éléves défavorisés
dans le test de mathématiques. lls indiquent également que les filles obtiennent de meilleurs
résultats que les garcons en mathématiques et en lecture (OCDE, 2023). A Trinité-et-Tobago,
la participation du pays aux évaluations PISA en 2009 et 2015 a été rapportée dans le
document de politique éducative 2017-2022 du ministére de I'Education (ministére de
I'Education, 2017).

A partir de I'analyse et de la diffusion des résultats au niveau agrégé, le défi consiste a s'assurer
qgue ces résultats ont un impact réel sur la planification des politiques éducatives. Pour
atteindre cet objectif, il est utile de disposer de mécanismes de gestion concrets permettant de
relier les résultats d'apprentissage aux politiques de planification, de soutien et de ciblage des
améliorations.

Un bon exemple est fourni par le Brésil, qui a élaboré un plan d'engagement de tous pour
I'éducation (CTE) visant a améliorer la qualité de I'éducation de base par le biais d'une
collaboration entre les municipalités et les Etats, en utilisant les résultats des tests
d'apprentissage comme indicateur clé. Les résultats des évaluations de |'apprentissage sont
également utilisés au Brésil pour identifier les municipalités en difficulté et leur donner la
priorité (Meraz Velasco, 2021). Un autre exemple est celui du Mexique, qui a utilisé les
résultats des tests d'apprentissage nationaux et internationaux pour élaborer une politique
nationale d'évaluation de I'éducation, elle-méme liée aux programmes d'évaluation et
d'amélioration de I'éducation au niveau des Etats (PEEME) (Castro et al., 2021).

Une autre utilisation pertinente a cet égard concerne la réalisation d'études visant a améliorer
les connaissances sur les stratégies d'amélioration de I'éducation. En Equateur, par exemple,
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les tests d'évaluation de l'apprentissage (tests SER) ont été utilisés pour étudier I'impact de
programmes éducatifs spécifiques tels que la plate-forme d'apprentissage assisté des
mathématiques, la mise en ceuvre du baccalauréat international et les plans d'amélioration
(Chiriboga, 2021).

UTILISER 2 |

Une deuxiéme utilisation fondamentale des informations fournies par les systemes
d'évaluation de l'apprentissage concerne le retour d'information aux écoles. Les informations
collectées sont trés importantes pour les directeurs d'école et les enseignants, et peuvent
conduire diverses stratégies d'amélioration au sein des écoles. Au niveau régional, des progres
ont été réalisés en matiére d'évaluation diagnostique afin de suivre chaque éléve et d'en rendre
compte en temps utile et de maniére individualisée.

A cette fin, la plupart des pays de la région ont déployé des efforts considérables pour produire
des rapports de résultats utiles et faciles a utiliser par les établissements d'enseignement. Des
efforts ont également été déployés pour renforcer les capacités d'analyse des données afin de
permettre aux écoles de tirer le meilleur parti de ces données (Ferrer & Fiszbein, 2015).

Dans le cas de Saint-Vincent-et-les-Grenadines, des tests diagnostiques sont effectués dans
I'enseignement préprimaire. Les résultats des évaluations sont destinés a aider les enseignants
a mettre au point des interventions ciblées et centrées sur I'éléve (Institut de statistique de
I'Unesco et Alliance mondiale pour le suivi de I'apprentissage, 2018).

La fourniture aux écoles de résultats d'apprentissage détaillés a des effets avérés sur
['amélioration de I'éducation. Premiérement, elle encourage les écoles a placer les résultats
d'apprentissage au centre de leur gestion. Ensuite, une bonne analyse des résultats permet aux
gestionnaires et aux enseignants d'identifier les points forts et les points faibles, et de générer
des processus de réflexion et de planification en vue d'une amélioration. Enfin, I'analyse des
résultats de l'apprentissage devrait conduire a une réorientation du travail pédagogique des
enseignants.

Des recherches menées dans la région ont montré que la fourniture aux écoles de résultats
d'apprentissage détaillés contribue a I'amélioration de I'enseignement. Une étude menée en
Argentine a conclu que le fait de fournir aux écoles un rapport détaillé des résultats de leurs
éléves en langue et en mathématiques avait un impact significatif sur I'amélioration de
I'apprentissage dans un court laps de temps (De Hoyos et al., 2021).

Toujours au Mexique, un programme de soutien a I'éducation (PAE), basé sur la transmission
détaillée des résultats aux écoles en difficulté, a également constaté un impact positif et
significatif sur I'apprentissage (De Hoyos et al., 2017). Le programme était basé sur le test de
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recensement de |'apprentissage alors en vigueur au Mexique (ENLACE), a partir duquel une
transmission individualisée des résultats a chaque école a été mise en ceuvre, accompagnée
d'une visite de soutien pour analyser les résultats. Le programme comprenait également un
petit nombre d'ateliers de soutien.

Cette recherche suggere qu'il ne suffit pas de mettre les résultats a disposition, mais qu'il est
important de les fournir aux écoles sur une base individuelle, et si possible accompagnés d'un
atelier ou d'une journée d'analyse conjointe.

Elle souligne également I'importance des capacités installées, car toutes les écoles n'ont pas la
méme capacité a s'améliorer sur la base des résultats fournis. Dans le méme ordre d'idées,
certaines données soulignent l'importance des capacités de gestion dans ['utilisation des
données pour tirer profit des informations fournies (Adelman & Lemos, 2021). Dans ce
contexte, la réforme de I'éducation au Pérou, par exemple, a considéré le renforcement des
capacités de gestion dans |'utilisation des données comme I'un de ses éléments centraux. Des
mécanismes spécifiques ont également été mis en place pour promouvoir |'utilisation des
données dans la planification scolaire (Saavedra & Gutierrez, 2020). Au Chili, la recherche
souligne également l'importance des capacités d'utilisation réfléchie des données pour
promouvoir efficacement les mesures d'amélioration (Parra & Matus, 2016).

Dans ce contexte, il est important de reconnaitre que toutes les écoles n'ont pas les mémes
capacités et qu'elles ne peuvent donc pas toutes s'améliorer de maniére équitable. C'est
pourquoi certains auteurs recommandent de s'orienter vers des modeéles qui favorisent
I'autonomie des écoles tout en maintenant un soutien centralisé de I'Etat, en mettant l'accent
sur le développement des capacités (Cevallos, 2016). En ce sens, il est important de lier
I'obtention de résultats a des stratégies de soutien différenciées en fonction de la réalité de
chaque école.

UTILISER 3 |

Un troisieme type d'utilisation des résultats d'apprentissage concerne les mécanismes de
responsabilisation des écoles et de leurs principaux acteurs éducatifs, a savoir les directeurs et
les enseignants.

Les mécanismes de responsabilisation reposent sur la production de résultats pour chaque
école et nécessitent donc l'application d'un systéme d'évaluation de I'apprentissage basé sur le
recensement. Sur la base d'informations individualisées pour chaque école, des mesures sont
générées pour inciter les écoles a assumer la responsabilité de leurs résultats, pour lesquels
elles doivent définir leurs propres mesures d'amélioration.

Les mécanismes visant a rendre les écoles responsables de leurs résultats peuvent prendre
différentes formes. Dans certains cas, ils peuvent étre associés a des conséquences directes,
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positives ou négatives. Dans certains Etats du Brésil, par exemple, lorsque les écoles
obtiennent de bons résultats, elles sont associées a des primes ou a des incitations financiéres
pour les directeurs ou les enseignants. Au Chili, des mesures similaires ont été mises en ceuvre,
mais aussi certaines de nature punitive. Dans le cas le plus extréme, si une école obtient
consécutivement de mauvais résultats, elle peut méme risquer la fermeture. Ces mesures
s'inscrivent dans le cadre des politiques de responsabilisation "a fortes conséquences".

N

D'autre part, il existe également un large éventail de politiques de responsabilisation a "faibles
conséquences" (Ravela, 2006), c'est-a-dire ou les résultats d'apprentissage ont un certain effet
sur les écoles, mais n'impliquent pas de sanctions ou d'incitations directes. Une modalité
caractéristique de ce type de politique est la diffusion des résultats a la communauté éducative
de I'école. De cette maniére, on s'attend a ce que ce soient les parents et les tuteurs des éléves
qui exercent une pression et stimulent ['amélioration, sans qu'il soit nécessaire d'attribuer des
conséquences directes. Au Honduras, I'évaluation des enseignants et des éléves n'a pas de
conséquences et vise 3 servir de base a la responsabilisation et a la prise de décision (FEREMA,
2017 d'aprés Galas et al., 2020).

Une autre option est la diffusion publique des résultats, comme c'est le cas dans des pays tels
gue le Chili, la Colombie et le Guatemala. Dans ces cas, I'exposition publique des résultats peut
avoir un impact sur la gestion des écoles, mais elle peut aussi générer des effets indésirables,
tels que des classements publics et des comparaisons par les médias et d'autres entités.

L'obligation de rendre compte des résultats de I'apprentissage est une politique controversée.
Certaines recherches suggérent que ses effets sont négatifs, car elle exacerbe la concurrence
entre les écoles, punit les écoles qui accueillent des éléves vulnérables et peut avoir tendance a
déprofessionnaliser les enseignants, a restreindre le programme d'études et a former au test
(Falabella & de la Vega, 2016).

Cependant, il est également nécessaire de reconnaitre que les modéles de responsabilisation
ont été efficaces dans différents contextes en Amérique latine. Au Brésil, I'Etat de Ceara a mis
en ceuvre l'une des réformes les plus emblématiques du continent, avec des réalisations
importantes qui ont amené I'Etat en téte des classements de performance du pays. Dans ce
contexte, la municipalité de Sobral - la capitale de I'Etat - a mis en place un systéme élaboré de
responsabilisation basé sur les résultats d'apprentissage des éléves (Loureiro & Cruz, 2020). Ce
systéme comprend des récompenses pour les écoles qui obtiennent de bons résultats en
matiére d'alphabétisation et des primes salariales différenciées pour les enseignants en
fonction des résultats obtenus par leurs éléves (McNaught, 2022). Dans I'Etat de Sao Paulo,
des politiques de primes pour les enseignants basées sur les résultats d'apprentissage ont
également été mises en ceuvre (Meraz Velasco, 2021).
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Conclusions et considérations

Il est prouvé que les évaluations de I'apprentissage peuvent étre d'une grande utilité dans la
mise en ceuvre de stratégies d'amélioration de I'éducation. Leur utilisation ne se limite donc pas
a fournir des informations, mais est progressivement devenue une partie intégrante du
systéme éducatif, au service de I'amélioration. Ainsi, l'investissement important que
représentent ces systémes se justifie dans la mesure ou il est lié 3 des mécanismes et des
stratégies concrétes de soutien, de renforcement de I'éducation et de suivi.

Sur la base de l'analyse de la littérature, quelques considérations d'orientation visant a
renforcer l'utilisation des résultats d'évaluations standardisées a grande échelle sont
présentées.

Au niveau des politiques publiques et des agences centrales :

e Les évaluations doivent répondre a des objectifs et des besoins clairs et disposer des
instruments appropriés pour mettre en oeuvre et interpréter leurs résultats
(Programme sur I'Etat de la nation, 2023).

e Ancrer les utilisations des résultats dans des accords sur les fonctions des systémes
d'évaluation (Pinkasz, 2021)

e ['utilisation des évaluations devrait étre concue pour I'amélioration de I'éducation et
liée aux stratégies d'amélioration. (Cycle de mobilisation KIX-LAC 2024).

e Les systémes d'évaluation de l'apprentissage bénéficient d'un cadre théorique et
normatif, d'une organisation institutionnelle et de mécanismes de diffusion et
d'utilisation des résultats établis (Programme sur I'état de la nation, 2023).

Aligner les utilisations sur les caractéristiques techniques des tests (Pinkasz, 2021).
Les évaluations de l'apprentissage devraient étre liées aux plans d'études nationaux
(cycle de mobilisation KIX-LAC 2024).

e |l est nécessaire d'identifier les facteurs qui ont un impact sur l'apprentissage afin de
réaliser la justice éducative et le droit a I'éducation pour tous les éléves (cycle de
mobilisation KIX-LAC 2024).

e |l est essentiel d'identifier les différences d'apprentissage entre les groupes de
population en fonction de la région, du sexe, du niveau socio-économique, de
I'appartenance ethnique et autres (cycle de mobilisation KIX-LAC 2024).

e Les pratiques de gestion de I'éducation liées a de bons résultats d'apprentissage
devraient étre identifiées (cycle de mobilisation KIX-LAC 2024).

e |l est nécessaire d'évaluer |'effet ou l'impact des différents programmes et politiques de
soutien a I'éducation sur les résultats de I'apprentissage (cycle de mobilisation KIX-LAC
2024).

e Renforcer les capacités techniques des Etats infranationaux et des utilisateurs locaux
(Pinkasz, 2021).
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Au niveau de I'établissement d'enseignement :

e || est essentiel de fournir des informations détaillées aux écoles afin de promouvoir des
stratégies d'amélioration internes (cycle de mobilisation KIX-LAC 2024).

e Produire des rapports spécialisés pour chaque public et faire la distinction entre les
publics et les utilisateurs (Programme sur I'état de la nation, 2023 ; Pinkasz, 2021).

e Le leadership scolaire en matiére d'utilisation des données devrait étre renforcé (Parra
et Matus, 2016).

e Promouvoir des stratégies d'analyse et de réflexion sur les rapports (cycle de
mobilisation KIX-LAC 2024).

e Les mécanismes de diffusion, les capacités et la participation des différents acteurs a
['utilisation des résultats pour I'amélioration institutionnelle et les liens au niveau de la
classe devraient étre renforcés (Parra et Matus, 2016).
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